10. Se eseguito, come giudica I’'accompagnamento musicale alla cerimonia (organo o altro):

Ottimo Buono Sufficiente Insufficiente

11. Come ha trovato la qualita dell’addobbo funebre (anche sola coccarda)?

X pa
O%m Buona Sufficiente Insufficiente
7%

12. Come ha trovato la sede o I’ufficio dell’azienda?
7

Qlea Buona Sufficiente Insufficiente

13. In generale, come considera la qualita del servizio prestato?

. J
Otddha Buona Sufficiente Insufficiente

F

14. Come giudica il rapporto qualita prezzo del servizio prestato?

N_/
Ottimo B%o Sufficiente Insufficiente
7

15. Perché ha scelto la nostra organizzazione e se ci ha chiamato dove ha trovato il nostro telefono?
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